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QUALITÄT SCHAFFT MEHRWERT! 
WIR SIND AUF KURS. 
Liebe Aktionärinnen und Aktionäre

Ich freue mich sehr, Sie im Namen des Verwaltungsrates und der Geschäftsleitung zur General-
versammlung am 23. Mai 2024 auf Rigi Staffel einzuladen. 

«Qualität schafft Mehrwert». Dies ist in drei Worten zusammengefasst unser Anspruch an unser 
Wirken am Berg. Mit fast 35 Mio. Franken Nettoumsatz (+15 %) und einem EBITDA von knapp 
10,5 Mio. Franken (+22 %) dürfen wir mit Freude sagen: Wir sind auf Kurs!

Die positive Entwicklung der RIGI BAHNEN AG ist nicht selbstverständlich. Neben guten 
Rahmenbedingungen zeugt das Resultat von konsequenter, guter Arbeit aller Mitarbeitenden. 
Die letzte Mitarbeiterbefragung hat gezeigt, dass unseren Kolleginnen und Kollegen die Arbeit 
bei den Rigi Bahnen viel Freude bereitet. Besonders geschätzt wurde der Teamspirit, die Kunden-
orientierung, der Arbeitsinhalt und unsere Unternehmensstrategie. Unsere gemeinsam definierten 
Werte wie «Ein Berg – ein Team», «Freundlichkeit ist unser Erfolgsfaktor» und «Feedback schafft 
Verbesserung» sind Teil unserer Unternehmenskultur geworden. Gemeinsam haben wir uns vorge-
nommen, die Potenziale unserer Mitarbeitenden noch stärker zu nutzen. Unter dem Namen «Rigi 
Sprint» wurden in interoperablen Teams Herausforderungen formuliert, die innert drei Monaten 
gelöst werden müssen. Die ersten Ergebnisse sind vielversprechend. Von einer optimierten Logistik 
über die Schnittstellenproblematik bei Gruppenbuchungen bis hin zu einer umfassenden Freund-
lichkeitsoffensive wurden mit flachen Hierarchien Fortschritte gemacht. Bei den Rigi Sprints geht 
es um keine Revolution, sondern um Evolution. Wir möchten in kleinen Schritten immer ein biss-
chen besser werden. Ziel ist es, Herausforderungen gemeinsam zu meistern, zum Wohle unserer 
Gäste und Partner.

Viele Faktoren spielen zusammen, damit der Besuch auf der Rigi ein unvergessliches Erlebnis ist. 
Gepflegte Wanderwege, ein gutes Gastronomie- und Übernachtungsangebot und nicht zuletzt die 
gepflegten Alpen. Bei unserer umfassenden Gästebefragung mit über 700 Befragten, sagten 80 
Prozent der Gäste aus, dass sie die Rigi in der Familie sowie Freunden und Bekannten weiteremp-
fehlen werden. Der Faszination Rigi kann sich keiner verwehren.

Dies geht nur mit einer engen, guten Zusammenarbeit aller Beteiligten rund um unsere Königin 
der Berge. Mein herzlicher Dank gebührt darum allen Partnerbetrieben und Partnerorganisa-



Karl Bucher
Präsident des Verwaltungsrats

tionen, die sich mit sehr grossem Engagement für die Rigi einsetzen, den Behörden und vor allem 
unseren Gästen aus der Schweiz und der ganzen Welt – ohne Sie findet kein Tourismus statt!

Ein besonderer Dank geht an alle Mitarbeitenden, dem Kader und der Geschäftsleitung unter der 
Leitung von Frédéric Füssenich für den tollen Einsatz zu Gunsten der Rigi Bahnen und damit ver-
bunden der Rigi als Ganzes. Mit Respekt und Zuversicht wollen wir die nächsten Projekte angehen 
und mit jedem erfolgreich abgeschlossenen Projekt kommen wir unserem Ziel näher, der Königin 
der Berge wieder zum gebührenden Glanz zu verhelfen. 

Im vergangenen Geschäftsjahr konnten alle Covid-Kredite zurückbezahlt werden und der Ver-
waltungsrat freut sich, dank dem ausgezeichneten Jahresergebnis der Generalversammlung eine 
attraktive Gewinnausschüttung zur Abstimmung vorzuschlagen. 

Für das entgegengebrachte Vertrauen der letzten Jahre danken wir Ihnen herzlich. 

Wir freuen uns, Ihnen persönlich Rechenschaft über die geleistete Arbeit abzugeben und gemein-
sam einen zuversichtlichen Ausblick in die Zukunft zu wagen.

Herzliche Grüsse



ERFOLGSRECHNUNG

Die RIGI BAHNEN AG schaut auf ein erfolgreiches Jahr zurück. Die Ersteintritte stiegen gegenüber 
dem Vorjahr um 12,6 % auf 910'000 Gäste. Alle wesentlichen Umsatzbereiche konnten zulegen, so dass 
der Nettoerlös um 15 % auf CHF 34,9 Mio. Franken (Vorjahr 30,3 Mio. Franken) stieg.

Der Betriebsaufwand beträgt insgesamt 24,4 Mio. Franken (Vorjahr 21,7 Mio. Franken). Davon entfallen 
15,1 Mio. Franken auf den Personalaufwand. Per Ende 2023 waren 244 Mitarbeitende (Vorjahr 239) 
angestellt. 

Das Betriebsergebnis vor Abschreibungen, Zinsen und Steuern (EBITDA) beträgt 10,5 Mio. Franken 
(Vorjahr 8,6 Mio. Franken). Die EBITDA-Marge steigt dabei auf 30,1 % (Vorjahr 28,3 %). Nach den 
ordentlichen Abschreibungen und dem Finanzaufwand resultiert ein Jahresgewinn von 5,1 Mio. Franken. 
Als abgeltungsberichtigtes Transportunternehmen entspricht die Jahresrechnung gemäss den Vorgaben 
des Bundesamtes für Verkehr den tatsächlichen Verhältnissen der Vermögens-, Finanz-, und Ertragslage 
(True & Fair View).

INVESTITIONEN / ABSCHREIBUNGEN

Insgesamt wurden 6,7 Mio. Franken in neue Anlagen, die Infrastruktur und das Rollmaterial investiert. 
Davon entfällt der Grossteil auf Ausbauten der Perronanlagen auf Rigi Staffel und Rigi Kaltbad, die 
Aufwertung der Wege auf Rigi Kulm, die Gebäuderenovierungen bei der Station Kulm sowie das Projekt 
der Gondebahn Weggis – Rigi Kaltbad. Die ordentlichen Abschreibungen auf dem Anlagevermögen 
betragen 4,9 Mio. Franken.

BILANZ

Die Bilanzsumme reduzierte sich leicht auf 82,6 Mio. Franken, weil das Umlaufvermögen gegenüber 
Vorjahr abnahm. Das Fremdkapital reduzierte sich auf 38 Mio. Franken, weil verzinsliche Verbindlichkeiten 
im Umfang von CHF 7 Mio. amortisiert werden konnten. Das Eigenkapital erhöhte sich auf 44,6 Mio. 
Franken, dadurch stieg die Eigenkapitalquote auf 54 % (Vorjahr 47 %). 

GEWINNVERWENDUNG

Im Jahr 2023 wurden sämtliche COVID-19-Verpflichtungen zurückgeführt. Somit ist die Ausschüttung 
von Sach- und Bardividenden wieder erlaubt. Der Verwaltungsrat schlägt der Generalversammlung folgende 
Gewinnverwendung vor: 
	 • Übertragung der statutarischen Gewinnreserven auf die gesetzliche Gewinnreserve, weil die neuen 
Statuten diese Reserven nicht mehr vorsehen. 
	 • Eine Zuweisung von CHF 4,86 Mio. Franken auf die gesetzliche Gewinnreserve. Damit ist der not-
wendige Anteil von 50 % des Aktienkapitals vorhanden, um eine Ausschüttung aus der Kapitaleinlagereserve 
(Agio) zu ermöglichen 
	 • Eine Ausschüttung von 20 Rappen pro Aktie aus der Kapitaleinlagereserve. Aktionäre mit 175 oder 
mehr Aktien können zwischen einer Bar-Ausschüttung oder Aktionärs-Tageskarten wählen.

DAS GESCHÄFTSJAHR 2023 IN KÜRZE
Perfektes Wetter, passende Strategie sowie ein enormer Arbeitseinsatz sorgen für einen 
finanziellen Höhenflug und lassen eine Gewinnausschüttung zu.



JAHRESRECHNUNG  in CHF

2023 2022

Nettoerlös aus Lieferungen und Leistungen  34'858'589 30'323'776 
Material-, Waren- und Dienstleistungsaufwand – 4'093'914 – 2'956'797 
Personalaufwand – 15'145'086   – 13'951'220 
Übriger betrieblicher Aufwand – 5'133'840 – 4'826'000 
Betriebsergebnis vor Abschreibungen, Zinsen und Steuern (EBITDA)   10'485'749 8'589'759  

Abschreibungen auf Positionen des Anlagevermögens – 4'870'584 – 4'738'849 
Betriebsergebnis vor Zinsen und Steuern (EBIT)  5'615'165 3'850'910 

Finanzaufwand – 467'351  – 399'310 
Betriebsergebnis vor Steuern (EBT)  5'147'815  3'451'600 

Ausserordentlicher, einmaliger oder periodenfremder Aufwand und Ertrag – 30'389  925'309 
Direkte Steuern – 13'359 – 20'083 
Jahresgewinn  5'104'067  4'356'826 

Gewinnvortrag Vorjahr  5'763  67'714 

BILANZGEWINN  5'109'830  4'424'540 

2023 2022

AKTIVEN
Umlaufvermögen  6'850'742  9'922'632 
Anlagevermögen  75'791'623  73'987'701 

TOTAL AKTIVEN    82'642'365    83'910'333 

PASSIVEN
Kurzfristiges Fremdkapital  16'053'747  28'988'172 
Langfristiges Fremdkapital  21'989'590  15'620'590 
Eigenkapital  44'599'028  39'301'570 

TOTAL PASSIVEN    82'642'365    83'910'333 

ERFOLGSRECHNUNG

BILANZ



KENNZAHLEN  in CHF

2019 2020 2021 2022 2023

Nettoerlös 28'964'500 19'039'811 22'863'777 30'323'776 34'858'589
Betriebsaufwand – 21'861'081 – 17'346’428 – 18'156'351 – 21'734'017 – 24'372'840
Betriebsergebnis EBITDA 7'103'418 1'693'383 4'707'427 8'589'759 10'485'749
EBITDA in % des Nettoerlöses 24.5 8.9 20.6 28.3 30.1
Betriebsergebnis EBIT 3'529'624 -2'140'766 842'473 3'850'910 5'615'165
Jahresgewinn 3'367'169 354'415 548'735 4'356'827 5'104'067
Cashflow 6'940'964 1'798'564 4'513'689 9'190'675 10'066'650
Bilanzsumme 58'975'928 60'868'267 74'280'528 83'910'333 82'642'365
Eigenkapital 32'721'038 32'731'964 33'361'540 39'301'570 44'599'028

ENTWICKLUNGEN 2014-2023
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TRAKTANDENLISTE
zur ordentlichen Generalversammlung 2024

1.	 JAHRESBERICHT UND JAHRESRECHNUNG 2023  
	 MIT BERICHT DER REVISIONSSTELLE
	 Antrag: 		  Genehmigung

2.	VERWENDUNG DES BILANZGEWINNES, AUSSCHÜTTUNG
	 KAPITALEINLAGERESERVE

	 2.1   VERWENDUNG DES BILANZGEWINNES VON CHF 5'109'830
			   Antrag:	 Auflösung statutarische Gewinnreserve	 CHF	 1'775'000
					     Zuweisung an allgemeine gesetzliche Gewinnreserve	 CHF	 1'775'000
					     Zuweisung an allgemeine gesetzliche Gewinnreserve	 CHF	 4'866'955
					     Zuweisung an Reserven Art. 36 PBG 	 CHF	 124'824
					     Vortrag auf neue Rechnung	 CHF	 118'051

	 2.2  AUSSCHÜTTUNG AUS DER KAPITALEINLAGERESERVE 
			   Antrag:	 Ausschüttung aus der Kapitaleinlagereserve 	 CHF	 720'000
					     (CHF 0.20 pro Aktie)

3.	ENTLASTUNG DES VERWALTUNGSRATES
	 UND DER GESCHÄFTSLEITUNG
	 Antrag: 	 Entlastung

4.	WAHL DER REVISIONSSTELLE
	 Antrag: 	 Wiederwahl der Revisionsgesellschaft Balmer-Etienne AG, Luzern, 

	 mit ordentlicher Revision als Revisionsstelle für eine Amtsdauer von 
	 einem Jahr. 

5.	INFORMATIONEN / AUSBLICK
	
Der Geschäftsbericht 2023 kann auf der Website rigi.ch/investorrelations
eingesehen werden.

Das Aktienregister ist während der Frist von 12. April bis 23. April 2024 geschlossen

Vitznau, 5. April 2024 / RIGI BAHNEN AG



NACHHALTIG UNTERWEGS
Die Nachhaltigkeit unserer Prozesse und Strukturen kontrollieren wir 
regelmässig. Wir befragen Lieferanten, Mitarbeitende und Gäste, um ihre 
Rückmeldungen in konkrete Massnahmen zur nachhaltigen Entwicklung 
der Rigi Bahnen einfliessen zu lassen. Ein Auszug dieser Entwicklung stellen 
wir in dieser Rubrik vor.

MITARBEITENDE
Alle zwei Jahre führen wir eine grosse, extern begleitete Befragung 
der Mitarbeitenden durch. Grundlage der Auswertung sind die fünf 
Zielgrössen Commitment, Zufriedenheit, Attraktivität des Arbeit-
gebers, geringe Resignation und Weiterempfehlungsbereitschaft. 
Aufgrund der guten Ergebnisse durften wir 2023 beim Swiss Arbeit-
geber Award eine Auszeichnung entgegennehmen.

ERNEUERBARE ENERGIE
So wurde die Elektroheizung im Stationsgebäude auf 
Rigi Kulm durch eine Luft-Wasser-Wärmepumpe 
ersetzt, die das frisch sanierte kleine Dienstleistungs-
zentrum mit Wärme versorgt. 

SWISSTAINABLE

Die Rigi Bahnen sind mit dem Swisstainable Label 
«Leading» des Schweizerischen Tourismusver-
bands STV zertifiziert. Das entspricht dem höchsten 
Standard in der Schweizer Tourismusbranche. Zudem 
wird aktuell an der Umsetzung der ISO-Zertifizierung 
14001 gearbeitet.



GÄSTEUMFRAGE
Für unsere Gäste ist die nachhaltige 
Entwicklung der Rigi und der Rigi 
Bahnen wichtig. Wie unsere Gästebe-
fragung 2023 aufzeigte, bewerten 
97 Prozent unserer Gäste die Massnah-
men für eine nachhaltige Entwicklung 
der Rigi als positiv. 

REDUKTION
PAPIERVERBRAUCH
Unseren Geschäftsbericht publizieren wir 
seit 2022 digital und nicht mehr in gedruckter 
Form. Zudem motivieren wir unsere Gäste, ein-
malig beim Bergausflug genutzte Rigi-Prospek-
te an den Talstationen zu retournieren, damit wir 
sie wieder verwenden können.  

ENERGIE- 
RÜCKGEWINNUNG
Durch Rekuperation der neuen 
talfahrenden Gelenktriebwagen, 
die Strom für bergwärts fahrende
Züge ins eigene Netz abgeben, gewin-
nen wir Energie zurück. Auch eine
stetige Weiterentwicklung des Fahr-
verhaltens beeinflusst die Energie-
rückgewinnung massgeblich. 

FÖRDERUNG DES  
ÖFFENTLICHEN VERKEHRS 
Durch vollständige Akzeptanz von Generalabonnement,
Halbtax und Swiss Travel Pass erreichen wir im Branchen-
vergleich Spitzenwerte. 70 Prozent unserer Gäste reisen 
mit dem öffentlichen Verkehr an, was einem Plus von 10 
Prozent gegenüber 2022 entspricht. Dieser hohe Wert 
wird auch gestützt durch die zentrale Lage der Rigi mit 
Talstationen direkt am Bahnknotenpunkt Arth-Goldau 
sowie den Anlagestellen der Schifffahrtsgesellschafts des 
Vierwaldstättersees.



RIGI.CH     #rigi

RIGI BAHNEN AG
+41 41 399 87 87
Bahnhofstrasse 7, Postfach
6354 Vitznau, Schweiz
welcome@rigi.ch

Zum digitalen
Geschäftsbericht
rigi.ch/investorrelations

Zum Fahrplan:
Bahnverbindungen  
für den GV-Besuch  
am 23. Mai 2024


